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Markenfiihrung — darum miissen wir uns kiimmern

Was haben Fachmedien mit Erfrischungsgetrdnken, Smartphones oder Automobilen gemein-
sam? Das Potenzial zu echten Marken!

Aber natiirlich nur, wenn wir das erkennen und uns entsprechend mental aufriisten. Vor
20 Jahren waren wir allein mit Gedrucktem am Markt. Heute verfligen wir liber einen ganzen
Straul} zusatzlicher Angebote: Websites, Apps, Kongresse und einiges mehr. In einer tiglich
uniibersichtlicher werdenden Welt bedarf dies einer Orientierung gebenden Klammer — der
professionell gefiihrten Marke. Doch Marken fallen einem nicht in den Schof3, darum sollten
sich Unternehmenslenker gemeinsam mit ihren Teams wirklich Miihe geben. Markenfiihrung
bedeutet mehr als nur bunte Anzeigen und flotte Spriiche: Nach griindlicher Analyse sind
zunéchst Positionierungen und Markenarchitekturen prézise zu formulieren. Erst dann kénnen
Design und Kommunikation zielfithrend wirken. Marken machen Arbeit, aber auch Spal.
Insbesondere am Absatzmarkt entfalten sie ihre Kraft. Sie helfen, Umsétze zu steigern und
Kommunikationskosten zu senken. Schauen wir daher den Unternehmen mit den wertvollen
Brands auf die Finger und fragen uns, was wir von ihnen lernen kénnen. Die grundlegenden

Prinzipien sind dieselben. Aber wir miissen uns ernsthaft damit beschiftigen!

Ihr Holger Knapp
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